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Extensão da recolha de segurança voluntária da bate ria da Packard Bell  

 

Lisboa, 2 de Dezembro de 2011  – A Packard Bell S.a.R.L , anuncia uma extensão da recolha 
voluntária da bateria incluída em alguns modelos de notebooks Packard Bell EasyNote MX36, MX37, 
MX51 e MX52 devido à possibilidade potencial de sobreaquecimento das células.  

A recolha afecta apenas as unidades produzidas entre Julho de 2007 e Maio de 2008.  As unidades 
afectadas foram vendidas sobretudo na Europa. Nenhuma das unidades afectadas foi vendida nos 
Estados Unidos. 

Esta recolha é uma extensão de uma recolha anterior feita em Dezembro de 2009, sendo que a única 
alteração consiste na extensão do período durante o qual as unidades potencialmente afectadas 
foram produzidas. 

As células das baterias das unidades afectadas poderão entrar em curto-circuito interno, o qual 
poderá potencialmente provocar um sobreaquecimento e/ou incendiar-se. Não existe risco de 
electrocussão para os utilizadores. Até agora, foram registados 26 incidentes que resultaram em 
pequenas queimaduras superficiais. 

Os proprietários dos notebooks EasyNote MX36, MX37, MX51 e MX52 adquiridos entre Julho de 
2007 e Dezembro de 2008 deverão visitar o website da empresa em www.packardbell.com  para 
reclamar a substituição gratuita da sua bateria. 

Além disso, e como medida de precaução, os utilizadores dos computadores afectados deverão 
remover a bateria do seu notebook e operá-lo apenas ligado à corrente eléctrica, até receberem a sua 
bateria de substituição. 

A Packard Bell disponibilizou informação adicional sobre este problema no seu website, bem como o 
programa de substituição que lhe está associado. 
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Sobre a Packard Bell 

A Packard Bell foi pioneira na utilização de PCs em casa, transformando uma ferramenta de escritório num elemento fácil de 
utilizar e indispensável no lar moderno. Os produtos elegantes com funções fantásticas, acessíveis a todos, são os traços 
distintivos da marca - uma combinação única que nenhuma outra marca disponibiliza actualmente no mercado europeu. 
Packard Bell esforça-se por conceber produtos amigos do ambiente e estabelecer uma cadeia de fornecimento ecológica 
através da colaboração com os fornecedores. 
Para mais informações, visite www.packardbell.com  
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